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Anleitung für die Nutzung der Planauskunft der Sparkassen-IT 

 

Auf der Seite https://webgis.sparkassen-it.de können Planauskünfte angefragt werden. 

Nach dem Aufruf der URL im Browser erscheint die folgende Startseite: 

 

Abbildung 1: Startseite 

Um eine Planauskunft anzufragen wird ein entsprechender Account benötigt. 

Dazu muss erst auf „Registrieren“ geklickt und sich bei dem System einmalig registriert 
werden. 
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Registrierung: 

 

Abbildung 2: Registrierungsdialog 

  

Alle Felder mit * sind Pflichtfelder. 

Benutzername und Passwort sind frei wählbar. Akt. Passwortrichtlinie: 
Länge mindestens 12 Zeichen, 1 Sonderzeichen, 1 Zahl, 1 Groß-  und 1 Kleinbuchstabe 
Sollte es sich um eine Privatperson handeln, dann beim Feld „Firma“ privat eintragen. 

Sind alle Felder korrekt befüllt, dann auf „Registrieren“ klicken. 

Es wird eine E-Mail zur Verifizierung an die eingegebene Adresse geschickt. Der Link in der 
E-Mail ist 5 Minuten gültig und muss angeklickt werden um die Registrierung 
abzuschließen: 

 

Abbildung 3: E-Mail Verifizierung 

 

Nachdem die E-Mailadresse bestätigt wurde, kann sich mit den Anmeldedaten eingeloggt 
und eine Planauskunft angefragt werden. Dazu auf der Startseite die Anmeldedaten 
eingeben. 

In der oberen rechten Ecke kann durch einen Klick auf das  Symbol das Profil geändert  
oder der User abgemeldet werden. 

 

Abbildung 4: Profil 
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Planauskunft anfragen: 

Nach dem Log-In erscheint die Anfragemaske mit einer Kartenansicht: 

 

Abbildung 5: Startseite der Planauskunft 

Die anzufragende Örtlichkeit kann über die Suche im oberen Bereich gesucht werden:

 

Abbildung 6: Suchfeld 

Es kann mit Hilfe der Maus in der Karte gesucht werden. Mit dem Mausrad kann in die Karte 
rein bzw. raus gezoomt werden. Durch betätigen der linken Maustaste und bewegen der 
Maus wird der angezeigte Kartenausschnitt entsprechend verschoben. 

Im unteren Bereich sind der aktuelle Maßstab und die Koordinaten sichtbar: 

 

Abbildung 7: Fußzeile 

Ab dem Maßstab 1:5000 und kleiner werden zur besseren Orientierung die Flurstücke 
angezeigt. 
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Im linken Bereich werden weitere Felder, die für die Anfrage benötigt werden, angezeigt: 

 

Abbildung 8: Basisinformationen 

Durch einen Klick auf das „>“ Symbol können die aktuellen Nutzerinformation des 
angemeldeten Benutzers ein- bzw. ausgeblendet werden: 

 

Abbildung 9: Nutzerinformationen 

Wenn der Anfragende dem Ausführenden entspricht, dann kann durch einen Klick auf das 

Symbol  das Feld „Daten des Bauunternehmens“ automatisch gefüllt werden: 

 

Abbildung 10: Daten des Bauunternehmens 

Ist das nicht der Fall, dann müssen die Daten manuell eingetragen werden. Firmendaten 
inkl. E-Mail und Telefonnummer des Bauleiters sind hier zwingend anzugeben. 

Im Feld „Adresse der Baumaßnahme“ ist die Örtlichkeit anzugeben, wie dieses auch als 
Beispiel ersichtlich ist: 

 

Abbildung 11: Adresse der Baumaßnahme 
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Im Feld „sonstige Informationen“ können zusätzliche Hinweise und Anmerkungen zu der 
Planauskunft gemacht werden: 

 

Abbildung 12: sonstige Informationen 

Im Dropdown Menü „Art der geplanten Arbeiten“ muss der entsprechende Grund für die 
Anfrage ausgewählt werden: 

 

Abbildung 13: Art der geplanten Arbeiten 

Im Feld „Beginn der Arbeiten“ das Datum des Beginns der Baumaßnahme auswählen: 

 

Abbildung 14: Beginn der Arbeiten 

Durch einen Klick auf „Datei hinzufügen“ können Dateien, die zusätzliche Informationen für 
die Anfrage enthalten, hinzugefügt werden: 

 

Abbildung 15: Anhänge 

  

Kartenbereich festlegen: 

Durch einen Klick auf „Kartenausschnitte“ erscheint im linken Bereich die Möglichkeit einen 
Kartenausschnitt für die Anfrage auszuwählen: 

 

Abbildung 16: Kartenausschnitte 
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Durch einen Klick auf das Symbol „+“ erscheint ein gelblicher Bereich mit rot gestricheltem 
Rand in der Mitte der Kartenansicht: 

 

Abbildung 17: Übersicht mit angefragtem Bereich 

Im linken Bereich kann der Maßstab der Anfrage geändert werden, entsprechend ändert sich 
die Größe des gelblichen Bereichs auf der Karte. Der Ausschnitt kann auf der Karte 
verschoben werden. Dazu mit dem Mauszeiger in den gelblichen Bereich gehen. Der 
Mauszeiger ändert sich dann in ein Handsymbol, nun die linke Maustaste drücken, mittels 
Bewegung der Maus kann der Ausschnitt bewegt werden. Sobald die Maustaste losgelassen 
wird ist der Bereich an einer neuen Stelle. Durch einen Klick auf das Mülltonnensymbol kann 
der angefragte Bereich bei Bedarf wieder gelöscht werden.  

Wenn alle Pflichtfelder ausgefüllt sind und mindestens ein Kartenausschnitt festgelegt ist, 
dann wird der Button „Planauskunft anfragen“ freigeschaltet. 

Durch einen Klick auf „Planauskunft anfragen“ wird die Anfrage abgeschickt. Es erscheint in 
der linken oberen Ecke eine entsprechende Meldung: 

 

Abbildung 18: Meldung der erfolgreichen Anfrage 

Die Anfrage wird dann vom System generiert und an die bei der Registrierung angegebene 
E-Mailadresse gesendet. 

Rückfragen sind immer mit der ID der Anfrage zu stellen. 


